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KALİTE  YÖNETİM SİSTEMLERİ POLİTİKAMIZ 

Müşterilerimizin istekleri doğrultusunda, yasal şartlar çerçevesinde ve sürdürdüğümüz ISO 9001:2015 Kalite 
Yönetim Sistemi standartlarına bağlı kalarak hatasız ve kaliteli ürün üretimini gerçekleştirmek ve bu ürünlerin 
depolanmasını ve sevkini sağlayarak müşterilerimize kaliteli hizmet sunmak ve bu süreçte  yasal gereklilikler 
doğrultusun da çevreyi sürekli koruma, kirletmeme, kaynakları en az seviyede kullanma prensibi çerçevesinde 
planlar, gerçekleştirir ve bu çalışmalarını sürekli iyileştirerek sürdürmeyi hedefler. 

Müşteri memnuniyeti 
Kaliteli hizmet ve  
Çevrenin korunması ile ilgili olarak eğitim faaliyeti düzenleyerek mutlu ve bilinçli personel ile çalışmalarını 
sürdürmeyi hedefler. 
 
Gelişen teknolojiyi sürekli takip ederek firmaya adaptasyonunu sağlamayı ve sürekli gelişmeyi amaçlar. 

KALİTE TAAHHÜDÜ 

Farbe Tekstil olarak; 

Kuruluşumuzun her kademesinde, tüm çalışan ve paydaşlarımızla, sürekli gelişen bir kalite yönetim sisteminin 
etkinliğinin hesap verilebilir düzeyde takip edileceğini ve raporlanacağını, risk bazlı proses yaklaşımı prensibinin 
kurum kültürü olarak benimsenmesini, 

Kalite yönetim sistemi kapsamı ve stratejisi ile kalite politikası ve hedeflerinin uyumunun sağlanacağını, 

Proseslerimizde yönetim sistemleri entegrasyonunun sağlanacağını, 

Kalite Yönetim Sisteminin amaç ve hedeflerine ulaşmak için birimlerden gelen kaynak ve eğitim ihtiyacının 
sağlanarak, tüm çalışanların kendi birimlerinde liderliğini göstermesi için destekleyeceğini 

Tüm kademedeki çalışanlarımız da kalite bilincinin oluşturulacağını Taahhüt Ederiz. 
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